Créer une newsletter pour augmenter son taux de conversion

Objectifs de la formation :

Mettre en place une stratégie de communication digitale sur 3 mois
Créer une page newsletter sur Brevo (vs gratuite)
Savoir analyser les retours clients de son tunnel de vente

Public concerné :

La formation s'adresse a tout gérant d'entreprise ou salarié désireux d'approfondir sa stratégie de
communication digitale.

Pré-requis & positionnement :

¢ Chaque stagiaire devra avoir un site internet réalisé sur WordPress ou Wix

e Idéalement ses comptes Instagram, LinkedIn et/ou Facebook devront ainsi étre déja créés et
utilisables

e Un questionnaire de positionnement sera également envoyé avant le début de la formation
afin d'en adapter le rythme & le contenu.

Durée & organisation :

La formation s'organise en deux journées de 8 heures. Le formé sera seul ou en petit collectif (max
6 personnes) lors des journées. La formation se déroule en présentiel ou a distance si besoin.
Suivant les besoins, elle peut avoir lieu sur le lieu de l'entreprise du client ou dans une salle de

formation prévue a cet effet. La date & les horaires sont communiqués sur la convention de
formation.

Encadrement :

La formation sera assurée par Agnes Camboulives.

Suivi & évaluation :

L'évaluation des acquis se fait par l'intermédiaire de Quizz et des exercices pratiques sur le site
internet et les réseaux sociaux du formé. A la fin de la formation, un support numérique lui sera
envoyé. Le stagiaire sera également soumis a un formulaire d'évaluation a chaud concernant le
déroulement de la formation (locaux, formatrice, supports utilisés...). Un appel téléphonique, 3
mois plus tard, permettra de déterminer les bénéfices recueillis par chacun des stagiaires.

Outils & méthodes pédagogiques :

Les outils utilisés pendant la formation sont les suivants : paperboard, vidéoprojecteur, diaporama,
supports papiers & numériques) si présentiel. Si visioconférence : ordinateur et téléphone
portable.
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Créer une newsletter pour augmenter son taux de conversion

CONTENU DE LA FORMATION

I. Mettre en place une stratégie de communication digitale sur 3 mois

® Déterminer les objectifs trimestriels & mensuels de sa newsletter
¢ Lister les informations-onglets a inclure dans la page
® Préparer chaque élément afin qu’il soit prét a étre intégrer a la page (texte, image, plugin...)

II. Créer une page newsletter sur Brevo

® Réaliser une page newsletter en intégrant sa charte graphique et les infos de I’entreprise

¢ Intégrer le contenu a sa page sur Brevo

® Analyser les newsletter de sa concurrence pour optimiser le sien

® Ajuster sa page en appuyant sur la répétition de son/ses call to action

® (Créer une synergie en proposant I’inscription a la newsletter sur son site internet et ses
réseaux sociaux

III. Savoir analyser les retours clients de sa newsletter

® Découvrir I’onglet statistiques sur Brevo
® Préparer un tableau a court, moyen et long terme pour ses futures analyses
e Evaluer le taux de conversion vers son site internet, ses réseaux sociaux etc
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